
-1- 

caso.com | (888) 719-0065

WELCOME DIR CUSTOMERS! 

CASO Document Management offers Imaging Services and 
provides image capture; special document handling and 
capture formatting; extended storage and related services 
through our cooperative contract with Texas DIR. 

We offer preferred pricing on Imaging Services and related 
services including image capture; special document 
handling and capture formatting; and extended storage.  

See our DIR preferred pricing on the following pages and 
contact Jeff Powell at (210) 222-9124 to learn how you can 
go paperless  today. 

ABOUT CASO 

CASO has been an innovator in developing practical, cost-
effective imaging services and document management 
systems since 1994. With a management team totaling more 
than 100 years of experience, they have a proven track 
record with even the largest commercial and government 
requirements.  

CASO offers a full-range of imaging services or a com- 
prehensive custom solution tailored to each company, 
industry or specific project. They support hundreds of 
regional and national clients in government, finance, ed- 
ucation, healthcare, manufacturing and other sectors. To 
learn more about CASO, call 210.222.9124 or go to www. 
caso.com.

Department of Information Resources 
(DIR) Pricing 

CONTRACT 
INFORMATION 

Contract # DIR-CPO-4442 

CASO Inc. dba 

CASO Document Management 

3453 IH 35 North, Suite 215 

San Antonio, TX 78219 

Business Size: Small SBE Cer- 

tified 

CONTACT: Jeff Powell 

E-MAIL: jeff.powell@caso.com

TEL: (210) 222-9124

CELL: (208) 830-4538

FAX: (210) 222-9065

WEB: www.caso.com
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Black and White Image Capture: 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP  DIR Discount 
DIR Discounted 

Price 

Low (200 DPI)  BW200  Per Image  $0.059  32%  $0.04 

Medium (300 DPI)  BW300  Per Image  $0.059  32%  $0.04 

High (400 DPI)  BW400  Per Image  $0.118  32%  $0.08 

Very High (600 DPI+)  BW600  Per Image  $0.118  32%  $0.08 

Preservation < 600 PPI  BWP1  Per Image  $0.206  32%  $0.14 

Preservation >= 600 PPI  BWP2  Per Image  $0.250  32%  $0.17 

Color Image Capture: 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP  DIR Discount 
DIR Discounted 

Price 

Medium (300 DPI)  CI300  Per Image  $0.088  32%  $0.06 

High (400 DPI)  CI400  Per Image  $0.176  32%  $0.12 

Very High (600 DPI+)  CI600  Per Image  $0.176  32%  $0.12 

Preservation < 600 PPI  CIP1  Per Image  $0.221  32%  $0.15 

Preservation >= 600 PPI  CIP2  Per Image  $0.250  32%  $0.17 

Large Format Image Capture: 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP  DIR Discount 
DIR Discounted 

Price 

Medium (300 DPI)  LF300  Per Image  $2.574  32%  $1.75 

High (400 DPI)  LF400  Per Image  $4.000  32%  $2.72 

Very High (600 DPI+)  LF600  Per Image  $4.000  32%  $2.72 

Image Processing: 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP  DIR Discount 
DIR Discounted 

Price 

Low (200 DPI)  Per Image  $0.029  32%  $0.02 

Medium (300 DPI)  Per Image  $0.029  32%  $0.02 

High (400 DPI)  Per Image  $0.074  32%  $0.05 

Very High (600 DPI+)  Per Image  $0.074  32%  $0.05 



Index Field – Type 1 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP 
DIR 

Discount 
DIR Discounted 

Price 

Up to 15 Characters  I1‐15  Per Document  $0.029  32%  $0.02 

16‐30 Characters  I1‐30  Per Document  $0.029  32%  $0.02 

31‐45 Characters  I1‐45  Per Document  $0.029  32%  $0.02 

Index Field – Type 2 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP 
DIR 

Discount 
DIR Discounted 

Price 

Up to 15 Characters  I2‐15  Per Document  $0.103  32%  $0.07 

16‐30 Characters  I2‐30  Per Document  $0.206  32%  $0.14 

31‐45 Characters  I2‐45  Per Document  $0.309  32%  $0.21 

Searchable PDF Documents 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP 
DIR 

Discount 
DIR Discounted 

Price 

Scanned Images with 
Text Portions 

PDFOCR  Per Image  $0.120  32%  $0.08 

Special Document Handling 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP 
DIR 

Discount 
DIR Discounted 

Price 

Special Handling for 
Fragile Materials 

SHD  Per Image  $0.370  32%  $0.25 

Capture from Special Formats 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP 
DIR 

Discount 
DIR Discounted 

Price 

Photographic Prints  PHOTO  Per Image  $0.500  32%  $0.34 

Newspapers  NPAPER  Per Image  $2.570  32%  $1.75 

Bound Books  BOOK  Per Image  $1.897  32%  $1.29 



Enhancing Images 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP  DIR Discount 
DIR Discounted 

Price 

Bit Depth  EIBDEPTH  Per Image  $0.029  32%  $0.02 

Resolution  EIRES  Per Image  $0.029  32%  $0.02 

Tonal Dynamic Range  EITDR  Per Image  $0.235  32%  $0.16 

Contrast  EICONT  Per Image  $0.029  32%  $0.02 

Color Space  EICOLSP  Per Image  $0.029  32%  $0.02 

Delivery Media 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP  DIR Discount 
DIR Discounted 

Price 

CD  CD  Per Disc  $5.412  32%  $3.68 

DVD  DVD  Per Disc  $7.706  32%  $5.24 

USB  USBMS  Per Device  $39.926  32%  $27.15 

External Hard Drive  USBHD  Per Drive  $171.132  32%  $116.37 

Flash Memory Device  FMD  Per Drive  $ 171.132  32%  $116.37 

Image Repository Hosting 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP  DIR Discount 
DIR Discounted 

Price 

Central Hosting of 
Digital Images 

Including Routine 
Backups 

ISIMAGE 
Per Image/Per 

Month 
$0.00294 32%  $0.00 

Image Repository 
Additions and 
Maintenance 

IRMAINT  Per Hour  $292.65  32%  $199.00 



Services/Solutions 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP  DIR Discount 
DIR Discounted 

Price 

Project Manager  PMSERV  Per Hour  $292.65  32%  $199.00 

Certified Digital 
Imaging Architect 

CDIASERV  Per Hour  $292.65  32%  $199.00 

Programming Support  PGMSERV  Per Hour  $292.65  32%  $199.00 

Technical Support  TSSERV  Per Hour  $219.12  32%  $149.00 

Data Entry  DASERV  Per Hour  $62.75  32%  $42.67 

Document 
Preparation 

DPSERV  Per Hour  $47.91  32%  $32.58 

Advanced Document 
Preparation 

ADPSERV  Per Hour  $62.75  32%  $42.67 

Re‐preparation 
Services/Solutions 

RPSERV  Per Hour  $47.91  32%  $32.58 

Training Specialist  TSSERV  Per Hour  $219.12  32%  $149.00 

Needs Assessments and Analysis 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP  DIR Discount 
DIR Discounted 

Price 

Project Planning 
Report 

PPRSERV  Per Hour  $219.12  32%  $149.00 

Transportation of Source Material 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP  DIR Discount 
DIR Discounted 

Price 

Vehicle Charge per 
Round Trip (1st 20 
Miles Included) 

TRANS1  Per Trip  $219.12  32%  $149.00 

Vehicle Charge per 
Mile Over 20 Miles 

Round Trip 
TRANS2  Per Mile  $1.10  32%  $0.75 

Secure Document Destruction Service/Solutions 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP  DIR Discount 
DIR Discounted 

Price 

Paper Destruction  CDEST  Per Pound  $0.13  32%  $0.09 



Location of Scanning 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP  DIR Discount 
DIR Discounted 

Price 

Performed at 
Customer Facility by 
Contractor's Staff 

ONSITE1  Per Image  $0.09  32%  $0.06 

Extended Storage of Source Documents 

Description 
Service/Part 
Number 

Unit of Issue  MSRP  DIR Discount 
DIR Discounted 

Price 

Storage and Security 
Levels as per 

Customer SOW 
STOR1  Per Day, Per Box  $0.06  32%  $0.04 
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